
   

McDonald’s inaugura unidade tecnológica em Joinville 

Novo restaurante, que atenderá a demanda da zona sul, conta com ambiente moderno e 
tecnológico 

Joinville, maio de 2023 - A maior cidade de Santa Catarina passa a contar com uma nova 
unidade do McDonald’s a partir de hoje, 29 de abril. Ao todo, a rede conta com cinco 
restaurantes em Joinville. A nova operação, localizada na Avenida Getúlio Vargas, 743, conta 
com uma área de 2.730 m², design inovador e foi idealizada para aprofundar a conexão da 
marca com os clientes da região. Ela tem capacidade para receber até 80 pessoas 
simultaneamente e conta com 30 vagas de estacionamento para carros e 8 para motos.   
 
A companhia tem atuado de forma consistente em sua estratégia 3D, um pilar essencial que 
promove uma experiência ainda mais prática e conveniente para o público, podendo interagir 
com a rede para além do restaurante no Drive-Thru, no Delivery e no Digital. Na nova unidade, 
o cliente pode escolher ser atendido nos três totens de autoatendimento, no balcão e no Drive 
Tudo. Pelo aplicativo, quem deseja mais agilidade encontra a solução Peça e Retire, função 
que permite ao cliente fazer sua compra no caminho para o restaurante. O preparo da refeição 
começa enquanto ele se aproxima e só é necessário retirar o pedido no balcão, já que o 
pagamento é feito via celular. O delivery também está à disposição, caso a escolha seja pedir 
pelos aplicativos de comida, em casa ou no trabalho. E se o WhatsApp for a ferramenta 
escolhida pelo consumidor, o Méqui Zap interage com o cliente e indica as melhores ofertas 
e cupons disponíveis.  
 
O McDonald’s também se preocupa com iniciativas sustentáveis e gestão de resíduo em seus 
restaurantes. Na nova unidade de Joinville, a água da chuva é reutilizada nos sanitários, na 
manutenção dos jardins e na lavação das calçadas, além do uso de lâmpadas LED, que 
consomem muito menos energia. 
 
 
Mais vagas de trabalho para os jovens 
 
A inauguração integra o plano de expansão da Arcos Dorados, franquia que opera a rede 
McDonald’s na América Latina e Caribe, que está comprometida com o plano de gerar, neste 
ano, mais de quatro mil novos postos de trabalho formais no Brasil a partir da inauguração de 
cerca de 50 novos restaurantes.  
 
Só nesta unidade foram abertas 75 novas vagas de trabalho, das quais algumas são 
destinadas a jovens em sua primeira oportunidade de emprego. Além disso, três 
colaboradores de outras unidades foram promovidos a novos cargos e passarão a trabalhar 



   

neste restaurante. Empregabilidade jovem e desenvolvimento profissional são dois dos 
principais pilares da companhia, que investe anualmente em capacitação e ingresso de 
jovens no mercado de trabalho. 
 
Serviço 
McDonald’s Zona Sul 
Endereço: Av. Getúlio Vargas, 743 – Bucarein – Joinville/SC 
Horário de funcionamento – Restaurante e Drive-Tudo: de domingo a quarta-feira das 10h às 
23h50 e de quinta-feira a sábado das 10h às 6h. 
 
 

Sobre a Arcos Dorados 

A Arcos Dorados é a maior franquia independente do McDonald’s do mundo e a maior rede de serviço 
rápido de alimentação da América Latina e Caribe. A companhia conta com direitos exclusivos de possuir, 
operar e conceder franquias locais de restaurantes McDonald’s em 20 países e territórios dessas regiões. 
Atualmente, a rede possui mais de 2.300 restaurantes, entre unidades próprias e de seus franqueados, que 
juntos empregam mais de 90.000 funcionários (dados de 31/12/2022). A empresa também utiliza sua 
plataforma ESG, Receita do Futuro, para impactar positivamente as comunidades onde está presente. A 
Arcos Dorados está listada na Bolsa de Valores de Nova York (NYSE: ARCO). Para saber mais sobre a 
Companhia por favor visite o nosso site. 
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